
保険募集指針

　当組合は、適 保険 た の し 、 下の お 保険

いたします。

1．当組合は保険業 は する関 等 いたします。

2．当組合におい は 保険 した 適切 保険 います。

3．当組合は共 保険 の 理 で 、保険契約の 受お 保険金

　 の は共 保険 います。

4．当組合は保険契約にかかる 下の に い お客様に らか いたしま

　 す。

1 保険 は共済契約では ませ 。

2 保険 は 金等では く、農 業協同組合 金保険 の保

　です。

　また、 は保 され おら 、 約 金 保険金 保険 の合

　 下 る 合 ます。

3 受保険 の業 しくは の の に は、ご契約の保険

　金 等 される 合 ます。 に まし は、お の

　 にお しする ご契約のしお 等 ご くださ

　い。

．当組合は 保険 の からお客様 に お いただ る に情

　 いたします。

6．当組合は 等に する に お客様に しま た 合には、

　 理 し います。

．当組合は、保険 時の 談内容等 記録し、保険 間 するまで適切に管理

　 いたします。

8．当組合は、ご契約いただいた保険契約に関し 、ご契約内容に関する の 、

　 お客様からの苦情・ご相談 の 、保険金等の に関する 等

　 に関するご 内等 の 適切に います。 お、ご相談・

　・ の内容に まし は、共 保険 のご ご

　 内、または共 保険 し ご させ いただく ご

　 います。



9．お客様から寄せられた苦情・ご相談の内容は記録し、適切に管理いたします。

【お問い合わせ窓口】

保険契約に関する苦情・ご相談等は、下記までお問い合わせください。

当麻農業協同組合　金融部　金融共済課

電話番号　　　　　0166-84-2124

受付時間　　　　　午前8時30分～午後4時
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